
品牌管理系列培训之－品牌营销与品牌管理
时间地点：3月11-12北京          3月18-19深圳       3月25-26上海
课程费用: ￥ 2800  /人（包括资料、午餐及上下午茶点等）
联系电话：010－62863354  62864303  董老师  

1、
企业管理层；

2、
各部门管理人员；

3、
品牌经理；

4、
产品经理；

5、
营销人员等。

1、
统一企业中高层管理人员对于品牌基础概念的理解。

2、
了解品牌管理典范企业的品牌管理模式与经验。

3、
梳理品牌管理的内容、品牌核心价值、品牌定位等相关概念，辅之大量案例生动传递以加深认识。

4、
帮助建立“以客户/消费者为中心”的全员品牌文化，统一企业内部的品牌语言，有助于企业内部品牌管理工作的推进。

一、品牌管理的基本知识

    1、品牌的概念 

    品牌的界定 

    品牌内容

    品牌与产品 

    品牌与名牌 

    品牌与商标 

    2、品牌的特征及种类 

    3、品牌命名及品牌标志设计

    4、品牌策略 

    品牌化决策 

    品牌使用者决策 

    品牌名称决策 

    品牌战略决策 

    品牌再定位决策 

品牌延伸策略

讨论:中国五百强里有品牌吗?

讨论:品牌打造的关键是什么?

案例分析：麦当劳为什么能成为餐饮业的巨擘？

案例分析：起死回生的万宝路

二、品牌在市场中的地位

品牌的历史
在市场中品牌的作用
品牌的整合作用
    品牌的关系作用

市场中的进化和革命性变化
讨论：市场客户特征分析

案例分析：恒源祥“脑残”广告背后的策略选择

三、当今制胜的市场营销战略：打造成功的品牌

拥有客户重视的品质 

创立一个始终如一的品牌形象
在建立和约过程中建立始终如一的信念
为实现品牌的承诺促使品牌改善
业绩的度量
讨论：与最大的竞争对手相比，你的品牌优势会在哪里？ 

案例分析：丰田召回门事件的前前后后

四、品牌打造的关键

品牌结构
高层管理的作用
与商务策略相一致
综观品牌
确定品牌的期望值
讨论：中国本土企业打造品牌的误区

案例分析：红高粱为何不红了？

五、建立品牌体系

单一品牌之对于多品牌 -- 那个更好
单一的品牌结构－－正方面与反方面
多品牌结构（有一种品牌占优）
多种具有不同特性的品牌
讨论：宝洁与飞利浦的品牌策略差异

案例分析：三九的迷失

六、品牌打造的最佳实践

建立品牌权益： 获得并留住终生客户
管理品牌组合
如何遏止挑战者的品牌建立 

1 ：弱势如何建立强势品牌

领导者的品牌建立
2 ：强势品牌如何自我新生

在企业市场建立品牌：ROI 模式

品牌营销未来趋势

讨论：网络媒体给企业带来的机遇与挑战

案例分析:中国移动的多品牌策略

七、市场品牌策略

品牌的关键要素
品牌的顾客导向
品牌定位决策
品牌的整合沟通
品牌与营销策略的匹配
案例分析：王老吉的崛起的关键因素

案例分析：央视标王秦池为何轰然倒下

叶东 --- 营销学硕士，管理学学士

★新传媒网培训中心执行主任

★国内知名危机管理专家

★“自疗力”理论体系的首创者

★国际职业培训师协会认证高级培训师

★北京邮电大学营销管理类课程兼职讲师

★浙江大学继续教育学院总裁研修班特聘讲师

★历任某知名化妆品公司策划经理、营销副总，咨询公司研究总监、首席讲师，具有丰富的危机管理实战经验，对危机管理、风险管理以及媒体公关等有着独到的见解与深厚的理论研究。三全公司、华恒工业、新天酒业、章光101等知名企业担任常年危机管理顾问；先后成功处理多家上市公司品牌危机及产品质量危机，先后为包括可口可乐、法国威立雅、统一（中国）、康师傅、黑龙江移动、海南电信、浙江供电局、广东邮政在内的130家国内外知名企业提供危机管理的咨询与培训工作，获得了客户的高度好评。

★阿里巴巴、中人网、畅想网、全球品牌网、世界经理人网、商国志、融资网、经济观察网、焦点网、中国公关网、中华广告网等知名危机管理专栏，《销售与市场》、《公关世界》、《国际公关》、《现代广告》、《信息导刊》、《中国中小企业》等杂志特约撰稿人，先后在多家媒体上发表过上百万字危机管理、风险管理、媒体公关等领域的文章，深受广大读者的欢迎。实战心得丰富，演讲富于激情，案例丰富，切合主题，极富感染力，能够帮助企业在发展过程中遇到了各类危机管理难题。同时互动、启发式的教学能够让学员迅速掌握危机管理的技巧以及掌握与媒体打交道的具体方法，深入企业的欢迎。

★部分客户：

可口可乐、法国威立雅、大冢制药、黑龙江移动、黑河移动、北京移动、周口移动、商丘移动、海南电信、杭州供电局、新浪河南、新浪四川、盐城供电局、广东邮政、广州邮政、佛山邮政、中国民生银行、平安保险、春兰空调、康佳集团、南京邮政、江西邮政、北京银行、福建龙岩经贸委、统一（中国）、三全食品、思念食品、完达山乳业、王老吉、新天酒业、雀巢食品、康师傅、帝企鹅科技、华恒工业、博士园生发、章光101、三九药业、浙江医药股份、金华医院、仁和医院、芬莉袜业、振汉袜业、仁和药业、金川酒业、真功夫餐饮、博华无限科技、丽日传播、中航文化股份、易车网、百得利汽车进出口、英克科技、道康传播、国福商通、真真视通、深圳联创、恒泽基业、北京烟草、北京邮电大学、清华大学、北京航空航天大学、北京化工大学、东南大学、香港国际商学院、商丘日报、河南商报、周口日报、扬子晚报......
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我单位共 __ _ 人确定报名参加 2011年_ _月___ 日在 __  _举办的《品牌管理系列培训之－品牌营销与品牌管理》培训班。
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	缴费方式
	   □ 转帐   □ 现金 □ 支票（请选择 在□打√）

	住宿要求
	预定：双人房___间；单人房___间，住宿时间：__ 月 __ 至 __ 日
(不用预定请留空)


此表所填信息仅用于招生工作，如需参加请填写回传给我们，以便及时为您安排会务并发确认函，谢谢支持！
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